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Prezados Colaboradores,

Este Cédigo de Conduta Etica (“Cddigo”) traz diretrizes e
expectativas da Companhia em relagao ao comportamento
de todos os nossos Colaboradores, e reflete os principios
que norteiam a forma como conduzimos 0s nossos negocios
e interagimos com todas as partes interessadas. Ele serve
como um guia para que todos possamos tomar decisoes e
agir de forma responsavel e ética, independentemente do
cargo ou da posicao desempenhada na Companhia.

Convidamos todos os nossos Colaboradores, terceiros e
parceiros a conhecer, adotar e difundir os valores, principios
e normas de conduta aqui previstas. A adocado de
comportamentos éticos, integros e transparentes é
alavanca importante do crescimento sustentavel e
amadurecimento da nossa Companhia.

Em caso de duvidas sobre este C4digo, contate a Area de
Compliance através do e-mail compliance@copaenergia.
com.br ou do nosso Canal de Denuncias.

Consulte este Codigo na intranet ou em nosso site:
www.copaenergia.com.br/codigo-de-conduta.
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PROPOSITO, ASPIRACAO
E VALORES

2

Nosso proposito € energizar vidas e negdcios de forma sustentavel. Nossa
aspiracao ¢ liderar as mudancas da matriz energética do Brasil para o mundo, a
partir de solugdes sustentaveis, confiaveis e que tragam resultados sdlidos.

Nossos valores s3o:

» DETERMINAGAO: Contagiamos positivamente pessoas e negécios com nossa vontade de
fazer e acontecer. Superamos os obstaculos, pois acreditamos nos nossos sonhos e torna-
mos cada um deles realidade;

o PARCERIA: Estabelecemos relacoes solidas com clientes, Colaboradores e fornecedores.
Trabalhamos em colaboragao na construcao dos nossos objetivos buscando impacto po-
sitivo em tudo aquilo que fazemos;

o RESPEITO: Valorizamos a vida por meio da seguranca e do respeito com as pessoas e com
o meio ambiente. Tratamos as pessoas como gostariamos de ser tratados. E assim que
construimos um ambiente integro, diverso e inclusivo; e

o INOVACAO: Nascemos do espirito de empreendedores. Mantemos essa natureza no nos-
so DNA. Pensamos fora da caixa em busca de solugdes e testamos novos jeitos de fazer.

APLICAGAO E
ABRANGENCIA

Este Codigo se aplica a todos os Colaboradores, sejam efetivos ou temporarios,
independentemente do cargo ou funcgao, incluindo estagiarios, diretores, membros do
Conselho de Administragcdo e dos comités de apoio ao Conselho de Administracao
(coletivamente denominados “Colaboradores”) da Copa Energia S.A., (“Companhia” ou
“Copa Energia”) e de suas controladas e, no que for aplicavel, aos terceiros, prestado-
res de servigo diretos ou indiretos e demais parceiros com os quais a Companhia man-
tém relagbes comerciais.

Todos os Colaboradores declaram ciéncia e concordancia com este Cddigo quando ingressam
na Companhia e, a cada dois anos ou quando da alteragao do seu conteudo, renovam seu compro-
misso com o presente Cédigo. Nossos fornecedores aderem a este Cddigo contratualmente.

Cédigo de Conduta e Etica
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f COMPROMISSO DAS
LIDERANCAS

As liderangas da Companhia devem promover os valores da Copa Energia e os prin-
cipios éticos deste Cadigo, mantendo sempre a coeréncia entre o discurso e a pratica
e servindo sempre como exemplo para as suas equipes.

NOSSOS
DEVERES

® 5.1. NAS RELACOES DE TRABALHO

Todos os Colaboradores devem ser tratados de maneira justa, com respeito e dignidade. No
nosso ambiente de trabalho nao ha lugar para constrangimento, favoritismo, abuso, arbitrariedade,
opressao, ofensa, humilhagao, coagao, descumprimento das leis vigentes ou de normas internas.

A Copa Energia nao tolera qualquer forma de violagdo aos direitos humanos em todas as suas
relagdes, incluindo, mas nao se limitando a discriminagao, preconceito, violéncia, assédio moral,
assédio ou importunacgao sexual ou atos obscenos.

Garantimos oportunidades iguais de desenvolvimento, reconhecimento e promogao aos nos-
sos Colaboradores, sempre baseadas em competéncia, ética e contribuigdes individuais, respei-
tando e meritocracia, e sempre de forma imparcial. Asseguramos transparéncia e equidade nos
processos, promovendo diversidade e inclusao.

Acreditamos que um ambiente de trabalho diverso proporciona uma troca rica de experiéncias
profissionais e culturais e impulsiona o nosso desenvolvimento. E imprescindivel que todos respei-
tem as diferengas e diversidade étnica, religiosa, social, cultural, politica, etaria, fisica, mental e
psiquica, de género, de orientacao sexual, de identidade de género e outras.

o Nao permitimos:

a) A comercializagdo de mercadorias ou prestagéo de servigos de carater particular nas depen-
déncias da Companhia; e

b) O consumo ou porte, nas instalagdes da Companhia durante o horario de trabalho ou sem-
pre que a servigo da Copa Energia, de alcool, drogas, ou qualquer tipo de substancia que possa
afetar o comportamento e/ou a seguranga dos nossos Colaboradores e/ou de nossas atividades
(incluindo cigarros de qualquer natureza), bem como qualquer tipo de arma.

Cédigo de Conduta e Etica 5
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o E dever de todos:

a) Combater, incluindo junto a nossa cadeia de fornecedores e clientes, o trabalho infantil,
praticas de trabalho degradantes ou analogas a escravidao, bem como respeitar os direitos de
criangas e adolescentes;

b) Estimular os nossos fornecedores e clientes a adotar praticas de desenvolvimento sustenta-
vel, e exigir dos fornecedores o cumprimento das normas legais aplicaveis de todas as naturezas,
incluindo relacionadas ao combate a qualquer forma de corrupgao e relacionadas a Lei Geral de
Protecdo de Dados (Lei n° 13.709/2018); e

c) Cultivar comportamento e vestuario compativeis com o ambiente de trabalho, incluindo em
eventos e festas corporativas.

A Copa Energia exige que seus Colaboradores ajam sempre no melhor interesse da Compa-
nhia, de forma responsavel, com diligéncia e transparéncia. Nossas agdes e atividades ndo devem
criar qualquer forma de conflito com os interesses da Copa Energia.

Um conflito de interesses ocorre quando, independentemente da verificagao de prejuizo aos
negocios da Companhia, interesses pessoais, ou interesses de seus relacionamentos préximos
(individuos ou empresas), podem influenciar ou interferir nas decisées que vocé toma como Cola-
borador. O conflito de interesses pode ser efetivo, quando ha, de fato, um conflito de interesses, ou
potencial, quando ha o risco dele se consumar.

+ Sao exemplos de situagoes que caracterizam conflito de interesses:

(i) Envolvimento em atividades que concorram ou aparentem concorrer com os interesses da
Companhia;

(i) Contratagao, supervisdo ou lideranga de familiar ou alguém com quem se mantenha rela-
cionamento intimo ou préximo; e

(iii) Oferta ou recebimento de qualquer beneficio pessoal ou financeiro como forma de influen-
ciar a contratagao de qualquer terceiro pela Companhia.

Consulte a PL-0007 - Politica de Conflito de Interesses para mais informagdes
sobre o tema.

A Copa Energia empenha todos os esforgos para garantir a integridade de seus ativos, sejam
eles materiais ou imateriais. Somos responsaveis por conservar e utilizar os ativos, equipamentos e
ferramentas de trabalho que nos séo fornecidos pela Companhia de forma adequada as boas pra-
ticas aplicaveis.

Os recursos fornecidos pela Companhia, como e-mail corporativo, internet, telefone e demais
ferramentas de trabalho, devem ser utilizados exclusivamente para atividades profissionais. E es-
sencial manter uma comunicacgao respeitosa e adequada, sendo proibido o uso desses meios para
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disseminar quaisquer contetdos inadequados ou desalinhados aos valores da Copa Energia, in-
cluindo, mas nao se limitando a boatos, apostas, jogos, propaganda politico-partidaria, conteido
religioso, de carater violento, discriminatdrio, ofensivo, pornografico ou difamatdrio.

Atencao: a Copa Energia podera monitorar o uso de todos os equipamentos e ferramentas de
trabalho fornecidos pela Companhia, incluindo computadores, e-mails corporativos, celulares e
softwares de mensagens nele instalados, tablets e outros, bem como acessar o conteudo neles
produzido, armazenado ou transitado.

Devemos preservar a reputagao e a imagem da Copa Energia, seja no ambiente de trabalho ou
fora dele, incluindo no ambiente digital. A marca e o nome da Copa Energia nao devem ser usados
para fins pessoais ou vinculados a outras organizagdes. Qualquer manifestagao publica em nome
da Companhia, seja em redes sociais pessoais ou outros canais, s6 deve ocorrer com autorizagao
prévia, conforme normativos internos da Companhia. Comentarios e postagens devem refletir ex-
clusivamente opinides pessoais, e jamais comprometer ou prejudicar a imagem da Companhia.

Devemos ter extrema cautela e responsabilidade no uso dos ativos de tecnologia da informa-
céo (como acesso a internet, telefone, e-mails, softwares, hardwares e outros equipamentos), se-
guir todos os normativos internos aplicaveis e fazer todos os treinamentos disponibilizados sobre o
tema de forma a garantir a seguranca cibernética da Copa Energia. Assim, é expressamente proibi-
do compartilhar senhas de computadores, sistemas e dispositivos eletronico, bem como instalar
quaisquer softwares, mesmo que gratuitos, sem a autorizago prévia da Area de TI.

Consulte a PL-0012 - Politica de Seguranga da Informagao
para mais informacoes sobre o tema

As informagdes confiadas aos Colaboradores ou por eles obtidas no desenvolvimento de suas ati-
vidades sdo de propriedade exclusiva da Companhia, e € dever de todos atuar em sua protegao.

Devemos guardar absoluto sigilo das informagdes confidenciais, incluindo, mas sem se limitar, a
quaisquer informacdes comerciais ou financeiras, dados de clientes e fornecedores, pesquisas,
metas e estratégias, investimentos, processos, informagdes de salarios e beneficios, informagdes
médicas, dados pessoais de Colaboradores, fornecedores e/ou terceiros, e quaisquer informagoes
de qualquer outra natureza que nao sejam publicas.

Nao devemos realizar negdcio pessoal com a utilizagédo de informagdes da Companhia ou em pre-
juizo de nossas responsabilidades funcionais.

Eventuais inovagoes criadas por Colaboradores no exercicio de suas fungdes, assim como paten-
tes e direitos de propriedade industrial resultantes, serao automaticamente incorporadas aos ati-
vos da Companhia. Todos os arquivos, dados e informacdes criados, recebidos ou armazenados
nos sistemas ou equipamentos da Companhia sao de sua propriedade exclusiva.

Para maiores esclarecimentos, consulte a PL-0012 - Politica de Seguranga de Informagao
da Copa Energia.
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Todos somos responsaveis por promover e manter a reputagao da Copa Energia em todas as
formas de comunicagao, inclusive pelo uso responsavel das midias sociais, evitando abordagens
desrespeitosas, discriminatdrias ou que possam gerar uma interpretagao dubia ou polémica, e que
possa afetar a imagem tanto de Colaboradores, quanto da Copa Energia.

Certifique-se de que comentarios gerados por vocé sejam consistentes com seu trabalho e
com os principios e valores da Copa Energia. Lembre-se que seu perfil pode ser visualizado por
seus colegas, bem como por parceiros, fornecedores, clientes e acionistas da Copa Energia. Ao ser
cuidadoso, vocé protegera tanto a Companhia, quanto sua imagem pessoal.

O uso responsavel de midias sociais e aplicativos de mensagens, dentro ou fora do ambiente de
trabalho, inclui (i) ndo compartilhar informagdes confidenciais, boatos ou noticias falsas que possam
comprometer a imagem e reputagao da Companhia, de seus Colaboradores, clientes, concorrentes e
demais pessoas vinculadas a Copa Energia; e (i) ndo criar perfis em nome da Copa Energia.

Para maiores esclarecimentos sobre o tema, consulte o NR-O041-Normativo sobre Uso de
Midias Sociais e Aplicativos de Comunicacao.

Conforme detalhado na NR-0050 — Norma para Uso de Inteligéncia Artificial (I1A), incentivamos
o uso de IA na Copa Energia, desde que previamente avaliado e autorizado pela area de Tecnologia
da Informacéo (TI). O uso de ferramentas de |A deve ser ético, seguro e responsavel, buscando
promover inovagao e competitividade em linha com as diretrizes da Companhia sobre seguranca
cibernética e protegao de dados, bem como principios legais, éticos e de boas praticas.

Ao usar ferramentas de |A considere sempre os riscos associados ao seu uso (tais como, vieses
algoritmicos, alucinagdes, exposi¢ao de dados sensiveis, resultados imprecisos ou desatualizados
e possiveis violagdes de direitos) respeitando nossos normativos internos e os direitos e liberdades
individuais, incluindo direto a privacidade e a nao discriminagao, seguranga, equidade e inclusao.

O usuario de |A é responsavel por (i) utilizar apenas as ferramentas de |A autorizadas, conforme
a NR-0050- Norma para Uso de Inteligéncia Artificial (IA); (ii) revisar contetidos gerados pela IA,
bem como as decisOes baseadas nesses dados; e (i) proteger informacdes confidenciais e sensi-
veis da Companbhia.

o Nesse contexto:
- Nao insira dados confidenciais, pessoais, sensiveis ou criticos em ferramentas de |A;

- Identifique e sinalize, claramente, quando um conteudo foi gerado, parcial ou totalmente, com
apoio de |A;

« Lembre-se que os resultados gerados por IA podem ser incorretos, imprecisos, incompletos,
tendenciosos, inadequados e/ou desatualizados. Por isso, cuidado ao uséa-los, principalmente no
contexto da tomada de decisGes profissionais.

O descumprimento das diretrizes acima pode resultar na aplicagdo de medidas disciplinares.
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Pautamos nosso relacionamento com a imprensa na transparéncia e no respeito. Mantemos
com os meios de comunicagao uma relagao baseada na imparcialidade e em informagdes veridicas,
claras, adequadas, no intuito de contribuir para que os veiculos cumpram sua funcao de informar
criteriosamente a opiniao publica.

Exceto se prévia e expressamente autorizado pela Geréncia de Comunicagao, nenhum Colabo-
rador ou Terceiro esta autorizado a falar em nome da Copa Energia. Sempre que for contatado pela
imprensa, notifigue a Geréncia de Comunicacao, que lidara com os pedidos de acordo com as
politicas aplicaveis. Em caso de duvidas, consulte a Geréncia de Comunicagao.

E dever da Companhia garantir o direito a privacidade de seus publicos de interesse, bem como
a confidencialidade dos dados pessoais a que tiver acesso, conferindo ampla acessibilidade ao seu
respectivo titular e deles fazendo uso apenas para fins apropriados e legalmente permitidos.

Coletamos, armazenamos e processamos apenas os dados pessoais necessarios ao desempe-
nho de nossas atividades e atendimento a nossos legitimos interesses, e cumprimos as disposi¢oes
da Lei Geral de Protegdo de Dados (Lei n° 13.709/2018).

Para maiores esclarecimentos sobre o tema, consulte a PL-0004 - Politica de Governanga
de Dados Pessoais da Copa Energia e demais diretrizes sobre o tema.

E dever da Companhia manter praticas adequadas e respeitosas de comunicacéo e relaciona-
mento com os seus diferentes publicos de interesse. Essas praticas devem ser pautadas no dialogo,
na transparéncia, na integridade e na ética, sempre observando as normas de protegao a livre con-
corréncia.

E dever de todos os Colaboradores buscar a melhoria continua na qualidade das atividades
gue desempenhamos, sempre com atengao para tornar nossas operagoes cada vez mais eficien-
tes, seguras e sustentaveis.

Devemos fornecer aos nossos clientes e consumidores informacgdes claras e corretas que lhes
permitam tomar decisdes fundamentadas. Nao sao permitidas agoes para favorecer um cliente em
detrimento de outro.
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@ 5.11. NO RELACIONAMENTO COM FORNECEDORES

Buscamos estabelecer parcerias com nossos fornecedores com foco no desenvolvimento mu-
tuo. A selegao e a contratagado de nossos fornecedores devem ser baseadas em critérios técnicos
e econdmicos, objetivos e preestabelecidos, abrangendo necessariamente a idoneidade, integrida-
de, capacidade técnica e financeira de fornecimento que deve ser sempre mensuravel pela quali-
dade, prazos e pregos praticados para a entrega do escopo contratado.

Nossos fornecedores devem realizar seus negdécios em conformidade com os principios deste
Cadigo e em observancia as leis aplicaveis, incluindo anticorrupgao, de protegao a concorréncia, ao
meio ambiente e de protecao de dados.

Nao toleramos qualquer forma de trabalho indigno ou trabalho forgado, infantil, escravo
ou analogo ao escravo em nossa cadeia de suprimentos, assim como praticas que causem
danos ambientais.

@ 5.12. NO RELACIONAMENTO COM CONCORRENTES

Um ambiente de livre concorréncia estimula a melhoria de produtos e servigos, promovendo
competitividade. Nao toleramos a pratica de quaisquer condutas anticompetitivas, sendo dever de
todos os Colaboradores observar a legislagao concorrencial e as normas internas sobre o tema.

Respeitamos nossos concorrentes e competimos de maneira ética e em observancia a legisla-
¢do concorrencial, incluindo a Lei n.° 12.529/2011 (Lei Antitruste). Ndo formamos nem participamos
de qualquer tipo de cartel. Nao compartilhamos qualquer tipo de informagédo nem fazemos quais-
quer tipos de acordos com concorrentes que possam por qualquer meio, limitar ou impactar a livre
concorréncia.

o Para maiores esclarecimentos sobre o tema, consulte a PL-O003 - Politica de Antitruste da
Copa Energia e demais diretrizes sobre o tema.

Cédigo de Conduta e Etica
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Relacionamentos com agentes publicos e pessoas expostas politicamente devem ser pautados
pela transparéncia, ética e obediéncia as leis e normas internas aplicaveis. A interagao com agentes
publicos e pessoas expostas politicamente somente deve ser realizada por Colaboradores capaci-
tados e autorizados para essa fun¢ao. Toda interagdo dessa natureza deve respeitar as diretrizes da
PL-0010 - Politica de Relagdes Governamentais e Institucionais da Companhia.

Todos os Colaboradores e representantes que atuam em nome da Companhia devem respeitar
os termos da Lei n.° 12.846/2013 (Lei Anticorrupgao), da Lei n.° 14.230/2021 (Lei de Improbidade
Administrativa) da Lei n.° 14.133/2021 (Lei de LicitagGes) e demais normativos aplicaveis. Assim,
essas pessoas estao proibidas de pagar, receber, prometer, oferecer, direta ou indiretamente, pro-
pinas, pagamentos de facilitagdo, presentes, ou qualquer vantagem ilegal, indevida ou imoral, a
agentes publicos, representantes de clientes ou fornecedores, ou a terceiras pessoas a estes rela-
cionadas, com a intenc¢ao de influenciar ou recompensar qualquer agcao ou decisdo de tal pessoa
em beneficio préprio ou da Copa Energia, bem como para obter ou conceder privilégios ou benefi-
cios indevidos ou garantir negdcios para tal pessoa ou para a Copa Energia.

Os recursos investidos na Copa Energia devem ser utilizados de forma responsavel e eficiente.
E primordial mantermos uma comunicagao precisa e transparente, garantindo a veracidade e ade-
quacao das informacgoes divulgadas em nossos relatérios de atividades e de resultados.

Todos os acionistas da Copa Energia serdo tratados de forma igualitaria, independentemente
da sua participagao no capital social da Companhia.

A Copa Energia se compromete com o estabelecimento de relacionamento préximo e transpa-
rente com as comunidades situadas na area de abrangéncia de suas operagoes, contribuindo para
a viabilidade das suas atividades e o desenvolvimento local.
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A Companhia, em consonancia com as principais diretrizes e leis relacionadas, incluindo a Lei
n?12.846/2013 e o Decreto n° 11.129/2022, repudia, ndo tolera e proibe toda e qualquer forma de
fraude e de corrupcao, incluindo suborno, negociagao com informagdes confidenciais, favoreci-
mento pessoal, lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo, por parte de seus Colaborado-
res, em todos os seus niveis hierarquicos, bem como por parte dos fornecedores e/ou terceiros com
guem a Companhia se relaciona.

Nenhum Colaborador e/ou terceiros pode usar informagdes confidenciais em beneficio préprio
ou de terceiros. Conduzimos nossas atividades e negociagdes com integridade, evitando qualquer
pratica que possa facilitar ou resultar em crimes de lavagem de dinheiro e financiamento ao terro-
rismo.

Nossos livros e registros contabeis devem refletir fielmente as transagdes financeiras realiza-
das pela Companhia, de forma a garantir a elaboragdo de demonstragGes financeiras precisas.
Nenhuma informacgao deve ser omitida de auditores internos e externos, da Diretoria, Comité de
Auditoria e do Conselho de Administragao, conforme o caso.

Neste mesmo contexto, a Copa Energia zela pelo pagamento tempestivo das taxas e tributos
que lhe compete pagar.

Todos os Colaboradores responsaveis pela elaboragdo das informacdes publicas da Compa-
nhia ou que fornecerem informagdes como parte desse processo devem assegurar que as informa-
¢oes divulgadas sejam precisas e de acordo com a legislagao aplicavel.
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A Copa Energia nao faz, direta ou indiretamente, qualquer doagéo ou contribui¢do para parti-
dos politicos, candidatos a cargos publicos e campanhas politicas. Eventual doagao ou contribui-
¢ao politico-partidaria por parte de seus Colaboradores somente deve se dar em carater estrita-
mente pessoal, sem qualquer vinculagdo a Companhia e sem a intengao de obter qualquer vantagem
e/ou beneficio em nome da Companhia.

A Copa Energia é apartidaria. Nao apoiamos candidatos a cargos publicos e/ou partidos politi-
cos, dentro ou fora do periodo eleitoral. Nao permitimos a promogao e/ou realizagao de atividades ou
propagandas politico-partidarias em nossas dependéncias ou em nossos canais de comunicagao.

A Copa Energia nao admite o oferecimento ou recebimento, direta ou indiretamente, de brin-
des, presentes ou hospitalidades que gerem possivel situagado de conflito de interesses, nao respei-
tem as melhores praticas, a moral, ou que estejam em desacordo com as diretrizes da PL- 0006 -
Politica de Recebimento e Oferecimento de Brindes, Presentes e Hospitalidades da Companhia.
Nenhum pagamento em dinheiro ou equivalente a dinheiro deve ser feito ou recebido.

Em caso de duvidas em relagao ao recebimento ou possibilidade de oferta de brindes, presen-
tes e/ou hospitalidades, consulte seu lider ou a Area de Compliance.

Nossas doagdes, investimentos sociais e patrocinios refletem nossa postura transparente e
positiva com a comunidade para promover beneficios e oportunidades, sempre alinhados com a
sustentabilidade, os principios e os valores da Copa Energia. As doagdes, investimentos sociais e
patrocinios da Companhia deve sempre estarem alinhadas a estratégia empresarial da Companhia
e respeitar as leis, regulamentagoes aplicaveis e a PL-0013 - Politica de Doagdes e Patrocinios.
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2 SEGURANCA, ,
MEIO AMBIENTE E SAUDE

Na Copa Energia, a seguranga de nossos Colaboradores esta sempre em primeiro
lugar, seja ela fisica ou psicologica. Nenhuma venda, lucro ou faturamento é mais im-
portante que a seguranca.

o E dever de todos os Colaboradores:

a) Executar as atividades apenas quando autorizado e desde que seja treinado e qualificado a exe-
cutar, bem como proteger a si proprio e aos colegas, valendo-se dos procedimentos e equipamen-
tos adequados e em condigdes fisicas e psicoldgicas para fazé-lo;

b) Conhecer os procedimentos em emergéncias, comunicar atos ou condigdes inseguras, suspen-
der a atividade insegura e notificar imediatamente ao lider direto ou a Area de Compliance ao iden-
tificar qualquer situagao de risco;

c) Realizar os exames de saude periddicos disponibilizados pela Companhia, nos prazos estabele-
cidos; e

d) Prevenir quaisquer danos a salde e ao meio ambiente, sempre considerando nos processos
decisdrios os riscos de seguranga e ambientais.

As hipéteses acima constituem exemplos, nao exaustivos, de deveres dos Colaboradores.

Desenvolvemos nossas atividades com total respeito ao meio ambiente e legislagao ambiental.
Temos o compromisso com o desenvolvimento sustentavel e promovemos a cultura de responsabi-
lidade socioambiental entre todos os Colaboradores.

Cédigo de Conduta e Etica
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8 PROGRAMA DE
INTEGRIDADE

o

Para garantir uma atuacao ética e integra, a Copa Energia estruturou o seu Progra-
ma de Integridade com governanca, diretrizes e mecanismos de prevengao, detecgao e
corregcao de condutas indevidas, incluindo fraude e corrupgao.

Nosso Programa de Integridade € resultado do comprometimento de todos os Colaboradores
e terceiros com quem a Companhia se relaciona, através da conduta ética e com o Jeito de Ser e
Fazer da Copa Energia.

E dever de todo Colaborador realizar todos os treinamentos de Compliance da Copa Energia.

Este Cddigo, e suas revisoes periddicas, deve ser aprovado pelo Conselho de Administragao da
Companhia e disseminado aos Colaboradores e publicos de interesse da Companhia. Para maiores
informagdes sobre o Programa de Integridade da Copa Energia, acesse nossa PL-O009 - Politica de
Compliance.

Em caso de duvidas sobre este Cddigo, consulte a Area de Compliance através do e-mail
compliance@copaenergia.com.br ou do nosso Canal de Denuncias indicado no item 9.

REPORTE DE DESVIOS E
MEDIDAS DISCIPLINARES

Ao tomar conhecimento de irregularidades, violagoes ou suspeitas de quaisquer violagoes a
este Codigo, leis ou diretrizes da Copa Energia, comunique imediatamente o seu lider direto, a Area
de Compliance ou reporte o fato no Canal de Denuncia.

A Companhia disponibiliza um canal seguro para que seus Colaboradores e quaisquer terceiros
comuniquem quaisquer violagoes a este Cadigo, leis ou diretrizes da Copa Energia.

@ O Canal de Dentincia esta disponivel através dos seguintes meios:

Pela Internet: www.aloetica.com.br/copaenergia

Email: copaenergia@aloetica.com.br

Pelo telefone: 0800 795 1509.

Nosso Canal de Denuncia é atendido por uma empresa terceirizada especializada neste tipo de

servigo, garantindo que seu relato seja recebido de maneira independente e confidencial e, sempre
que desejado, preservando o anonimato do denunciante.
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Todos nds temos o dever de relatar qualquer violagao deste Codigo de que tenham conheci-
mento. A Copa Energia garante que denuncias feitas de boa-fé e de forma responsavel nao resul-
tarao em retaliagdo ou perseguicao. Contudo, o uso indevido do Canal de Denuncias pode resultar
na aplicagdo de medidas disciplinares.

sobre a situagao, tais como: (i)
descricdo objetiva e imparcial do fato; (i) onde e quando a violagdo aconteceu ou esta acontecen-
do; (iii) quem sdo as pessoas e organizagdes envolvidas; e (iv) documentagado que auxilie na avalia-
¢ao do caso e encaminhamento de eventuais acoes.

Se voceé fizer uma denuncia, lembre-se de anotar e guardar o nimero de registro do seu relato,
e o consulte periodicamente para verificar se ha interagdes registradas na plataforma do Canal de
Denuncias para se esclarecer e/ou solicitar informagdes adicionais.

Todos devem colaborar com as investigagoes internas, fornecendo as informagdes solicitadas.
Nenhuma omissao ou vazamento de informagdes relacionadas a denuncias ou investigacoes sera
considerado aceitavel, sendo passivel de aplicacdo de medidas disciplinares.

E dever de todo denunciante e daqueles que participarem, de qualquer forma, de uma investi-
gacao interna manter absoluto sigilo e discrigdo em relagao a toda e qualquer informacgao prestada
ou obtida durante esse processo.

A violagao deste Cddigo caracteriza desvio de conduta e podera sujeitar aqueles que o viola-
ram, independentemente do cargo ou fungdo desempenhada, a medidas disciplinares aplicadas
pelo Comité de Etica, tais como: orientacdo, adverténcia verbal ou por escrito, suspens3o, demis-
sao sem justa causa, demissao por justa causa, dentre outras. Condutas ilegais ou violagoes a este
Cddigo praticadas por fornecedores e/ou terceiros com os quais a Companhia se relacione carac-
terizarao violacao contratual, que podem ensejar a rescisao contratual e a aplicacao de penalida-
des estabelecidas em contrato.

O Comité de Etica podera, também, deliberar sobre a necessidade de adogao de medidas cau-
telares, tais como afastamento, transferéncia provisodria, alteragao de turno, bloqueio de usuario,
restricdo de exclusio e/ou alteragdo de arquivos, entre outros, visando interromper, de forma ime-
diata a pratica (ou suspeita) de desvios de conduta ou ilicitos.

Dendincias feitas contra Diretores, membros do Comité Executivo, membros da Area de Com-
pliance, membros do Comité de Etica, Presidente, CEO ou membros do Conselho de Administragdo
observarao fluxos de recebimento e apuragao diferenciados para resguardar a imparcialidade de
tratamento, apuragao e deliberagdes, conforme previsto no PR-0081 Procedimento sobre Trata-
mento e Monitoramento de Denuncias.
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